CODIGO DE CONDUTA

Decreto-Lei n.2 109-E/2021, DE 09 DE DEZEMBRO

Conselho Administrativo

AE Francisco de Holanda
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CODIGO DE CONDUTA

A Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, veio estabelecer o regime geral de protecdo de
denunciantes de infra¢Ges, transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que denunciam violagdes

do direito da Unido.

No mesmo contexto, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou o Mecanismo
Nacional Anticorrupgao e estabeleceu um regime geral de prevencdo da corrupgao, aprovado
pelo seu Anexo |, que determina que as entidades abrangidas adotam e implementam um
programa de cumprimento normativo que inclua, pelo menos, um plano de prevencao de riscos
de corrupcado e infragcdes conexas (PPR), um cédigo de conduta, um programa de formacdo e um
canal de denuncias, a fim de prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupgao e

infracdes conexas, levados a cabo contra ou através da entidade.

O Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC), é uma entidade administrativa independente,
com personalidade juridica de direito publico e poderes de autoridade, dotada de autonomia
administrativa e financeira, que desenvolve atividade de ambito nacional no dominio da
prevencao da corrupgdo e infragdes conexas, que tem por missao a promogao da transparéncia
e da integridade na a¢do publica e a garantia da efetividade de politicas de preven¢ao da

corrupgao e de infragdes conexas.

Pretende-se, assim, a definicdo de normas claras e rigorosas no tocante ao exercicio das fungdes
por parte dos titulares dos drgdos, dirigentes e trabalhadores do Agrupamento de Escolas

Francisco de Holanda.

Com o presente Cddigo de Conduta pretende-se dar cumprimento a legislacdo acima referida,
complementando-a com a definicdo de principio e regras gerais de conduta que devem ser

adotadas por todos os que se relacionam com o Agrupamento de Escolas Francisco de Holanda.



CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.2

Objeto e norma habilitante

1. O Cédigo de Condutado Agrupamento de Escolas Francisco de Holanda, doravante
também designado por AEFH, estabelece um conjunto de valores e normas de conduta que
deverdo orientar a instituicdo no exercicio das suas atividades e gestdo, alicercando-se nos
principios éticos da equidade e justica, do respeito pela dignidade humana, ndo discriminacao e
igualdade de oportunidades e da responsabilidade pessoal e profissional, em obediéncia a lei.
2. O presente cddigo é aprovado ao abrigo do artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de
9 de dezembro.

3. O Cédigo de Conduta, doravante designado abreviadamente por Cédigo, estabelece um
conjunto de principios e regras em matéria de ética e de pratica profissional, a observar por
todos os trabalhadores e demais colaboradores ao servico no AEFH no exercicio das suas
fungbes, nas relagdes entre si e com terceiros.

4, O presente Cédigo é complementar da promocado dos valores inerentes a atividade
profissional, que ndao impede a aplicagdo simultanea de regras disciplinares e de conduta
especificas de grupos profissionais, bem como das normas que integram o Cédigo de Trabalho,
o Cédigo de Procedimento Administrativo (CPA), Estatuto do Aluno, Estatuto da Carreira dos
Educadores de Infancia e dos Professores dos Ensinos Bdsicos e Secunddrios, Regime de
Autonomia, Administracao e Gestdo dos Estabelecimentos Publicos, entre outros.

5. O Coddigo contém as convengdes e normas éticas a que se considera ser devida
obediéncia, clarifica os padrdoes de referéncia a utilizar para a apreciacdo do grau de
cumprimento de obrigagdes assumidas por parte dos titulares dos o6rgdos, dirigentes,
trabalhadores e demais colaboradores e estabelece as san¢bes previstas para o seu

incumprimento.
Artigo 2.2
DefinigGes

Para efeitos do presente Cédigo entende-se por:



a) “trabalhadores e demais colaboradores”: todas as pessoas que desempenhem
atividades e fungdes no AEFH, independentemente da sua fungdo, natureza do vinculo, posicao
hierdrquica que ocupem ou unidade organica em que se enquadrem, incluindo designadamente
aqueles que se encontrem em exercicio de fun¢bes de direcao (dirigentes), titulares de érgaos
e aqueles que exergcam a sua atividade em regime de prestacdo de servigos e em estdgios;

b) “6rgdos”: os definidos como tal no regime de autonomia, administracdo e gestao dos
estabelecimentos publicos da educacdo pré-escolar e dos ensinos bdsico e secundario;

c) “publico”: qualquer terceiro, independentemente de ser singular ou coletivo que:

(i). se dirija ao AEFH, designadamente, para obter uma informagdo, iniciar um

procedimento ou ver atendida uma pretensao; ou

(ii). seja destinatario de algum ato praticado pelo AEFH
d) “terceiro”: qualquer entidade que seja exterior ao AEFH, independentemente da sua
natureza.

Artigo 3.2

Ambito subjetivo

1. O presente Cédigo aplica-se a todos os trabalhadores e demais colaboradores do AEFH
tal como definidos na alinea a) do artigo anterior.

2. Os titulares dos 6rgdos ficam sujeitos as disposi¢cGes deste Codigo na parte que lhes seja
aplicavel, em tudo o que ndo seja contrario ao estatuto normativo especifico a que se encontram

especialmente sujeitos.

CAPITULO Il

PRINCIPIOS DE BOA CONDUTA ADMINISTRATIVA

Artigo 4.2
Principios Gerais
1. No exercicio das suas atividades, funcdes e competéncias, os trabalhadores e demais
colaboradores do AEFH devem pautar a sua atua¢do por principios rigorosos de lealdade,
responsabilidade, transparéncia, isencdo, honestidade, independéncia, discricdo,

profissionalismo e prossecuc¢do da politica de qualidade e do interesse publico.



2. Os trabalhadores e demais colaboradores, no exercicio das suas func¢des, atividades e
competéncias, devem igualmente revestir elevados padrées de ética profissional e evitar

situagBes suscetiveis de originar conflitos de interesses.

Artigo 5.2
Principio do Servico Publico
Os trabalhadores e demais colaboradores do AEFH, no ambito da sua atividade, devem
prosseguir o interesse publico no respeito dos direitos e interesses legalmente protegidos e
reger-se por critérios de dignidade e integridade, desempenhando as suas funcdes de modo

responsdvel, competente e diligente.

Artigo 6.2

Principio da Legalidade

Os trabalhadores e demais colaboradores devem atuar em conformidade com a Constituicdo, a
Lei e o Direito, assim como zelar para que as decisGes que afetem os direitos ou interesses
legalmente protegidos dos cidaddos tenham um fundamento legal e que o seu conteudo esteja

de acordo com a lei ou com os fins pela mesma prosseguidos.

Artigo 7.2
Justica, Imparcialidade e Independéncia

1. Os trabalhadores e demais colaboradores do AEFH devem agir com justica e
imparcialidade para com quem se tenham de relacionar ou contactar em virtude do exercicio da
respetiva atividade.

2. Os trabalhadores e demais colaboradores devem ser imparciais e independentes,
responsaveis e dedicados, criticos e auténomos, devendo abster-se de qualquer agdo arbitrdria
que prejudique os utentes dos servicos, ou se traduzam em qualquer tratamento preferencial,
quaisquer que sejam os motivos.

3. A conduta dos trabalhadores e demais colaboradores do AEFH ndo deve ser pautada por
interesses pessoais, familiares ou por pressdes politicas, ou outras, ndo devendo os
trabalhadores e demais colaboradores participar numa decisdo na qual os préprios ou um dos

membros da sua familia tenham interesses financeiros ou outros.



Artigo 8.2
Principio da Igualdade

1. Os trabalhadores e demais colaboradores devem garantir o respeito pelo principio da
igualdade de tratamento.

2. Os trabalhadores e demais colaboradores, em cumprimento do disposto no nimero
anterior, ndo devem privilegiar, beneficiar, prejudicar, privar de qualquer direito ou isentar de
qualguer dever ninguém em razao da sua ascendéncia, raca, sexo, idade, incapacidade fisica,
orientacdo sexual, opiniGes politicas, ideologia, posicGes filosdficas ou convicgdes religiosas,
lingua, territério de origem, instrucdo, situacdo econdmica ou condicdo social.

3. Os trabalhadores e demais colaboradores devem demonstrar sensibilidade e respeito
mutuo e abster-se de qualquer comportamento tido como ofensivo por outra pessoa.

4, Qualquer diferenca de tratamento apenas é admissivel se justificada em funcdo do caso

concreto e quando legalmente admissivel.

5.
Artigo 9.2
Principio da Proporcionalidade
1. Os trabalhadores e demais colaboradores, na prossecucdo das suas fungdes, s6 devem

exigir o necessario e indispensdvel a realizagdo da atividade administrativa agindo de modo que
a sua conduta seja adequada e proporcional aos objetivos a alcangar e tarefas e desenvolver.

2. Devem ser adotados os comportamentos adequados aos fins prosseguidos e as decisdes
que colidam com direitos subjetivos ou interesses legalmente protegidos dos particulares s

podem afetar essas posi¢des na medida do necessario e em termos proporcionais aos objetivos

a realizar.
Artigo 10.2
Principio da Colaboragao e Boa-Fé
1. No exercicio da sua atividade os trabalhadores e demais colaboradores devem atuar

com os cidaddos segundo o principio da boa-fé, zelo e espirito de cooperacio e
responsabilidade, tendo em vista a realiza¢do do interesse publico.
2. De acordo com o principio da colaboracdo cumpre aos trabalhadores e demais

colaboradores, designadamente, prestar as informacdes e os esclarecimentos de forma clara,



respeitosa e simples e receber sugestoes e informagdes, estimulando a participacdo na
realizacdo da atividade administrativa.

3. De acordo com o principio da boa-fé, devem os trabalhadores e demais colaboradores
ponderar os valores fundamentais do Direito, relevantes em face das situacGes consideradas e,
em especial, a confianca suscitada na contraparte pela atua¢cdo em causa e o objetivo a alcancgar

com a atuagdo empreendida.

Artigo 11.2
Principio da Informagdo

Os trabalhadores e demais colaboradores devem facultar, nos termos legalmente previstos, a
informacdo ou conhecimento necessarios ao desenvolvimento de atividades ou participacdo em
tarefas por parte de outros colegas de forma rapida, clara e rigorosa, com ressalva daquela que

ndo deva ser divulgada.

Artigo 12.2
Principio da Eficiéncia, Qualidade, Responsabilidade e Diligéncia

1. Os trabalhadores e demais colaboradores devem cumprir sempre com zelo, eficiéncia e
de forma dedicada as responsabilidades e os deveres que lhes sejam incumbidos no ambito do

exercicio das suas funcoes.

2. Os trabalhadores e demais colaboradores devem estar conscientes da importancia dos
respetivos deveres e responsabilidades, ter em conta as expectativas do publico relativamente
a sua conduta, dentro de padrdes genéricos e socialmente aceites, atuar de forma a manter e
reforgar a confianga do publico e contribuir para o eficaz funcionamento e a boa imagem do

AEFH.

Os trabalhadores e demais colaboradores devem atuar no estrito cumprimento dos limites das

responsabilidades inerentes as fungdes que exercem e utilizando os meios que tenham sido

Artigo 13.2

Principio da Lealdade e Cooperagdo



1. Os trabalhadores e demais colaboradores, no exercicio da sua atividade, devem agir de
forma leal e cooperante gerando confianca na sua acdo, especialmente no que respeita a sua

integridade, credibilidade e rigor.

2. Os trabalhadores e demais colaboradores devem adequar o desempenho das tarefas,
que lhes sdo atribuidas pelos seus superiores hierarquicos, bem como o cumprimento das

instrucdes destes Ultimos no respeito pelos canais hierarquicos apropriados.

3. Os trabalhadores e demais colaboradores devem igualmente garantir a transparéncia e
a capacidade de didlogo consideradas adequadas no trato didrio pessoal com superiores

hierdrquicos e colegas.

4, Os trabalhadores e demais colaboradores devem promover o bom relacionamento
interpessoal, de forma a assegurar a existéncia de relacdes cordiais e propiciadoras de um bom

ambiente de trabalho.

5. Os trabalhadores e demais colaboradores devem garantir a comunicacdo, registo e
partilha de informacdo interna e facilitar a preservacdo do conhecimento adquirido ou criado

nas atividades desempenhadas.

6. A ndo revelacdo a superiores hierarquicos e colegas das informac¢des necessarias que
possam afetar o andamento dos trabalhos, sobretudo com o intuito de obter vantagens
pessoais, assim como o fornecimento de informacgdes falsas, inexatas ou exageradas e a recusa
em colaborar com os colegas, considera-se como comportamento inadequado e violador do

principio de lealdade e cooperacdo.

Artigo 14.2

Principio da Integridade

Os trabalhadores e demais colaboradores devem reger-se segundo critérios de honestidade
pessoal, respeito, discricdo e integridade de carater, que ndo se esgotam no mero cumprimento

da lei, devendo a sua conduta ser alicer¢ada no interesse publico.

Artigo 15.2

Auséncia de Abuso de Poder



As competéncias devem ser exercidas unicamente para os fins para os quais foram conferidos
pelas disposicdes legais devendo os trabalhadores e demais colaboradores abster-se de utilizar
essas competéncias para fins que ndo tenham fundamento legal ou que ndo sejam motivados

pelo interesse publico.

Artigo 16.2
Principio do Sigilo

1. Os trabalhadores e demais colaboradores devem guardar segredo profissional
relativamente a factos e matérias de que tenham conhecimento no exercicio das fun¢des e que
ndo devam ser publicamente revelados.

2. Os trabalhadores e demais colaboradores devem guardar sigilo absoluto, e reserva em
relacdo ao exterior, de toda a informacdo de que tenham conhecimento no exercicio das suas
funcbes salvo se, por virtude de decisdo interna ou por forca da legislacio em vigor, a
informacgao deva ser divulgada.

3. Incluem-se no nimero anterior dados informdticos pessoais ou outros considerados
reservados, informacdo sobre oportunidades de atividades em curso, informacdo sobre
competéncias técnicas, métodos de trabalho e de gestdo de projetos desenvolvidos
internamente, bem como a informacdo relativa a qualquer projeto realizado ou em
desenvolvimento, cujo conhecimento esteja limitado aos trabalhadores e demais colaboradores
do AEFH no exercicio das suas fungdes ou em virtude das mesmas.

4, O dever de sigilo profissional mantém-se ainda que os seus destinatarios deixem de
exercer funcdes do AEFH. A violacdo do dever de segredo profissional serd sancionada nos
termos previstos na lei.

5.

Artigo 17.2

Principio da Transparéncia no Tratamento de Dados Pessoais

O tratamento de dados pessoais deve estar subordinado as normas juridicas vigentes, devendo
os trabalhadores e demais colaboradores pautar a sua conduta no respeito pela legalidade,

lealdade e transparéncia.

Artigo 18.2



Prevengao da Corrupgdo e Infragdes Conexas

1. Os trabalhadores e demais colaboradores do AEFH devem atuar contra todas as formas
de corrupcdo e em respeito pelo Plano de luta contra a Corrupcdo e Infragdo Conexas em vigor.
2. Qualquer trabalhador ou colaborador do AEFH, ou titular de érgdo que, no exercicio das
suas fungdes ou por causa delas, tiver conhecimento, ou suspeita fundada, de comportamentos
passiveis de indiciarem infracdo criminal, deve comunicar prontamente a situacdo ao seu
superior hierarquico, ou através do canal de denuncia interno, melhor identificado no Anexo |
deste Codigo.

3. Os comportamentos referidos no numero anterior respeitam nomeadamente a
atividades de abuso de informacdo privilegiada, fraude ou corrupg¢do, como as melhor

identificadas no artigo 2.2 da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro.

CAPITULO Il

ATUACAO EXTERNA

Artigo 19.2

Relagdes com Terceiros

1. No relacionamento com terceiros, os trabalhadores e demais colaboradores devem
adotar uma atitude cordial, isenta, equitativa, e segundo critérios de objetividade e prestar, com
a celeridade e diligéncia devidas, a colaboracdo solicitada.

2. Asinformacdes prestadas pelos trabalhadores e demais colaboradores devem ser claras,
compreensiveis, rigorosas e verdadeiras.

3. No cumprimento do disposto nos numeros anteriores os trabalhadores e demais
colaboradores do AEFH devem observar os deveres de lealdade, confidencialidade, segredo
profissional, sigilo e prote¢do de dados pessoais.

4, Os trabalhadores e demais colaboradores do AEFH ndo podem, em nome deste, realizar
diligéncias sem que se encontrem devidamente autorizados para o efeito.

5. O AEFH, através dos trabalhadores e demais colaboradores designados ou notificados
para o efeito, deve prestar as autoridades de fiscalizacdo e supervisdo toda a colaboracdo
solicitada que se apresente Util ou necessdria, ndo adotando quaisquer comportamentos que
possam impedir as citadas o exercicio das respetivas competéncias.
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Artigo 20.2

Relagdes com Fornecedores

1. No seu relacionamento com os fornecedores, os trabalhadores e demais colaboradores
devem ter sempre presente que o AEFH se pauta por honrar os seus compromissos com
fornecedores de produtos, servicos e exige da parte destes o integral cumprimento das cldusulas
contratuais, assim como das boas praticas e regras subjacentes a atividade em causa.

2. Os trabalhadores e demais colaboradores devem redigir os contratos de forma clara,
sem ambiguidades ou omissGes relevantes e no respeito pelas normas aplicaveis.

3. Os trabalhadores e demais colaboradores devem ter presente que para a sele¢do de
fornecedores e prestadores de servicos, para além de serem tidos em conta os indicadores
econdmico-financeiros, condicdes comerciais e qualidade dos produtos ou servicos, deve
também ser considerado o respetivo comportamento ético.

4, Aplicar-se-3o a estas relagdes tudo quanto disser respeito a matéria de impedimento e

conflito de interesses tratada no Capitulo seguinte.

CAPITULO IV

ATUACAO INTERNA

Artigo 21.2

Utilizagdo dos Recursos

1. Os trabalhadores e demais colaboradores devem respeitar e proteger os recursos afetos
a atividade do AEFH e ndo permitir a utilizagdo abusiva, por colegas e/ou terceiros, dos servigos
e/ou dos equipamentos e/ou das instalagdes.

2. Todo o equipamento, recursos ou instalagdes, independentemente da sua natureza,
apenas podem ser utilizados para o exercicio de fun¢des no ambito de atuagdo dos
trabalhadores e demais colaboradores, salvo se a sua utilizagao privada tiver sido previamente
fundamentada e superiormente autorizada, em consonancia com as normas ou praticas internas
relevantes, e sempre dentro dos limites legais e regulamentares vigentes.

3. Os trabalhadores e demais colaboradores devem também, no exercicio da sua atividade,
adotar todas as medidas adequadas e justificadas no sentido de limitar os custos e despesas do
AEFH por forma a permitir o uso eficaz e eficiente dos recursos disponiveis.
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Artigo 22.2

Deveres

1. Os trabalhadores e demais colaboradores devem abster-se de solicitar ou aceitar
ofertas, beneficios ou vantagens, a qualquer titulo, de pessoas singulares e coletivas privadas,
nacionais ou estrangeiras, e de pessoas coletivas publicas estrangeiras, de bens, consumiveis ou
duradouros, que possam condicionar a imparcialidade ou a integridade do exercicio das suas
fungodes.

2. Para os efeitos do presente Cédigo, entende-se que pode existir um condicionamento
da imparcialidade e da integridade do exercicio de fun¢des quando haja aceitacdo de bens de
valor estimado igual ou superior a €150.

3. Nos casos em que o dirigente ou o trabalhador aceite a hospitalidade ou oferta que,
devido ao seu valor e a sua natureza, se considere dentro dos limites normais da cortesia, e que
apresentem um valor simbdlico ou comercialmente despiciendo, deve ser ponderada pelo
mesmo se a aceitagao da oferta puder influenciar a sua imparcialidade ou prejudicar a confianga
em si depositada.

4, O valor das ofertas é contabilizado no computo de todas as ofertas de uma mesma
pessoa, singular ou coletiva, no decurso de um ano civil.

5. O disposto nos numeros anteriores aplica-se a convites para eventos sociais,
institucionais ou culturais, ou outros beneficios similares, excetuando-se:

a. Convites ou beneficios similares relacionados com a participacdo em cerimanias oficiais,
juris, painéis de avaliacdo, conferéncias, congressos, seminarios, feiras ou outros eventos
analogos, quando correspondam a usos sociais e institucionais consolidados, quando exista um
interesse publico relevante na respetiva presenca ou quando os trabalhadores e demais
colaboradores do AEFH sejam expressamente convidados nessa qualidade, assegurando assim
uma fungado de representagao oficial que ndo possa ser assumida por terceiros;

b. Convites ou beneficios similares da parte de Estados estrangeiros, de organiza¢des
internacionais ou de outras entidades publicas, no ambito de participagdo em cimeira, cerimdnia
ou reunidao formal ou informal, quando os trabalhadores e demais colaboradores do AEFH sejam
expressamente convidados nessa qualidade;

C. Convites de entidades nacionais ou estrangeiras que sejam compativeis com a natureza
institucional ou com a relevancia de representacdo prépria do cargo e se configure como uma

conduta socialmente adequada e conforme aos usos e costumes.
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6. Os trabalhadores e demais colaboradores no exercicio das suas fun¢des, devem:

a) Abster-se de qualquer agdo ou omissao, exercida diretamente ou através de interposta
pessoa, que possa objetivamente ser interpretada como visando beneficiar indevidamente uma
terceira pessoa, singular ou coletiva.

b) Abster-se de usar ou de permitir que terceiros utilizem, fora de parametros de
razoabilidade e de adequacdo social, bens ou recursos publicos que lhe sejam exclusivamente

disponibilizados para o exercicio das suas funcdes, sem prejuizo do disposto no artigo anterior.

Artigo 23.2

Conflito de Interesses

1. No exercicio da sua atividade profissional do AEFH, os trabalhadores e demais
colaboradores devem atuar sempre em condi¢Ges de plena independéncia e isencdo devendo
para tal estar vedada a pratica de quaisquer atos suscetiveis de originar, direta ou
indiretamente, uma situacdo de conflito de interesses.

2. Sem prejuizo de outros casos especificamente previstos nos termos da lei, existe conflito
de interesses sempre que os trabalhadores e demais colaboradores tenham um interesse
pessoal ou privado em determinada matéria que possa influenciar o desempenho imparcial e
objetivo das suas fungdes, nos termos dos nimeros seguintes.

3. Nos termos do artigo 69.2 do Cédigo de Procedimento Administrativo, os trabalhadores
e demais colaboradores devem abster-se de participar em procedimento administrativo ou em
ato ou contrato de direito publico ou privado nos seguintes casos:

a. Quando nele tenham interesse, por si, como representantes ou como gestores de
negécios de outra pessoa;

b. Quando, por si ou como representantes ou gestores de negdcios de outra pessoa, nele
tenham interesse o seu conjuge ou pessoa com quem viva em condi¢des analogas as dos
conjuges, algum parente ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da linha colateral, bem
como qualquer pessoa com quem vivam em economia comum ou com a qual tenham uma
relacdo de adogdo, tutela ou apadrinhamento civil;

C. Quando, por si ou como representantes ou gestores de negdcios de outra pessoa,
tenham interesse em questdo semelhante a que deva ser decidida, ou quando tal situagdo se
verifique em relacdo a pessoa abrangida pela alinea anterior;

d. Quanto tenham intervindo no procedimento como perito ou mandatario ou hajam dado
parecer sobre questdo a resolver;
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e. Quando tenha intervindo no procedimento como perito ou mandatdrio o seu conjuge
ou pessoa com quem viva em condi¢Ges andlogas as dos cOnjuges, parente ou afim em linha
reta ou até ao segundo grau da linha colateral, bem como qualquer pessoa com quem vivam em
economia comum ou com a qual tenham uma relacdo de adocdo, tutela ou apadrinhamento
civil;

f. Quando se trate de recurso de decisdo proferida por si, ou com a sua intervenc¢ao, ou

proferida por qualquer das pessoas referidas na alinea b) ou com intervencao destas.

Artigo 24.2

Suprimento de Conflito de Interesses

1. Qualquer trabalhador ou colaborador, em situacdo de conflito de interesses, devera
comunicar a mesma a Diretora do AEFH, logo que detete o risco potencial de conflito.

2. Os trabalhadores e demais colaboradores deverdao comunicar a situacdo de conflito de
interesses ao respetivo dirigente, logo que detete o risco potencial de conflito.

3. Quaisquer trabalhadores e demais colaboradores que se encontre perante um conflito
de interesses, atual ou potencial, deve tomar imediatamente as medidas necessadrias para evitar,
sanar ou fazer cessar o conflito em causa, em conformidade com as disposicdes do presente

codigo e da legislagdo em vigor.

CAPITULO V

APLICAGAO E SANGOES POR INCUMPRIMENTO

Artigo 25.2

Incumprimento e sang¢des

1. Sem prejuizo das responsabilidades penais, contraordenacionais ou civis que dela
possam decorrer, a violacdo do disposto no presente Cdédigo por qualquer trabalhador ou
colaborador constitui infracdo disciplinar, na medida em que seja legalmente enquadravel

nesses termos, e podera originar a competente acao disciplinar.
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2. A determinacdo e aplicacdo da sangdo disciplinar observara o estabelecido na lei
vigente, tendo em conta a gravidade da mesma e as circunstancias em que foi praticada,
designadamente o seu carater doloso ou negligente, pontual ou sistematico.

3. As violagGes do presente Cdédigo que constituam crime de corrup¢do ou infracGes
conexas, nomeadamente recebimento e oferta indevida de vantagem, peculato, participacdo
econdmica em negdcio, concussdo, abuso de poder, prevaricacdo, trafico de influéncia,
branqueamento ou fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou crédito, serao
punidas nos termos do Cédigo Penal, bem como da Lei n.2 34/87 de 16 de julho.

4, Por cada infracdo é elaborado um relatério do qual consta a identificacdo das regras
violadas, da sancao aplicada, bem como das medidas adotadas ou a adotar, nomeadamente no

ambito do sistema de controlo interno.

Artigo 26.2

Dever de Comunicagao de Irregularidades

1. Os trabalhadores e demais colaboradores devem comunicar de imediato quaisquer
factos de que tenham conhecimento no exercicio das suas funcées que indiciem uma pratica
irregular ou violadora do presente Cédigo.

2. As irregularidades devem ser reportadas através do canal de denuncia interna do AEFH,
nos termos do artigo 8.2 da Lei n.2 93/2021 de 20 dezembro e do Anexo | a este Codigo.

3. O trabalhador ou colaborador que denuncie quaisquer factos que indiciem uma pratica
violadora do disposto no n.2 2 do normativo referido no nimero anterior adquire o estatuto de
denunciante e goza das medidas de protec¢ao previstas ao denunciante nos artigos 21.2 e 22.¢
da Lei n.293/2021 de 20 dezembro.

4, Os trabalhadores e demais colaboradores que desempenhem funcdes de direcdo, chefia
ou de coordenagao devem, particularmente, evidenciar uma atuagdo exemplar no tocante a

adesdo as regras estabelecidas no presente Cédigo e assegurar o seu respetivo cumprimento.

CAPITULO VI

DISPOSICOES FINAIS
Artigo 27.2

Divulga¢ao e Monitorizagao
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1. O presente Cddigo serd divulgado junto de todos os trabalhadores e demais
colaboradores, de forma a consolidar a aplicagdo dos seus principios e a adocdo dos
comportamentos nele estabelecido, bem como publicado no sitio eletrénico do AEFH.

2. Os titulares dos 6rgdos, bem como os dirigentes devem diligenciar no sentido de que
todos os seus os trabalhadores e demais colaboradores conhecam este Cddigo e observem as

suas regras.

Artigo 28.2
Auditoria

Ndo obstante os demais servicos, a monitorizagcdo do cumprimento do presente Cdodigo sera
efetuada em sede de avaliacdo do grau de cumprimento do Plano de Prevencdo de Gestdo dos

Riscos e de Infragdes Conexas e demais Manuais de Procedimentos.

Artigo 29.2
Revisdo
1. O presente Codigo é revisto ordinariamente a cada 3 anos.
2. O Cddigo é revisto extraordinariamente sempre que ocorra alteragdo das atribuigdes,

ou da estrutura organica do AEFH, que justifique a revisdo do mesmo.
3. A revisdao do Cédigo opera-se de acordo com o procedimento administrativo previsto

para a aprovagao.

Artigo 30.2

Entrada em vigor

1. O presente Cédigo de Conduta entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovagao.
2. O presente Cddigo de Conduta é publicado no Didrio da Republica e no site institucional
do AEFH.

Aprovado em reunidao do Conselho Administrativo, realizada a 06 de dezembro de 2024
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ANEXO |

A Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, veio estabelecer o regime geral de protecdo de
denunciantes de infra¢des, transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que denunciam violagdes

do direito da Unido.

No mesmo contexto, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou o Mecanismo
Nacional Anticorrupgdo e veio estabeleceu um regime geral de prevencdao da corrupcdo,
aprovado pelo seu Anexo |, que determina que as entidades abrangidas adotam e implementam
um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo menos, um plano de prevencao de
riscos de corrupgao e infragdes conexas (PPR), um codigo de conduta, um programa de formacao
e um canal de denuncias, a fim de prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupc¢ado e

infracGes conexas, levados a cabo contra ou através da entidade.

O Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC), é uma entidade administrativa independente,
com personalidade juridica de direito publico e poderes de autoridade, dotada de autonomia
administrativa e financeira, que desenvolve atividade de dmbito nacional no dominio da
prevencdo da corrupgdo e infragdes conexas, que tem por missdo a promogao da transparéncia
e da integridade na acdo publica e a garantia da efetividade de politicas de prevencdo da

corrupgao e de infragdes conexas.

Para efeitos da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, considera-se infracdo:

a) O ato ou omissdo contrario a regras constantes dos atos da Unido Europeia referidos no anexo
da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, a normas nacionais que
executem, transponham ou deem cumprimento a tais atos ou a quaisquer outras normas
constantes de atos legislativos de execu¢do ou transposicao dos mesmos, incluindo as que

prevejam crimes ou contraordenacdes, referentes aos dominios de:

(i). Contratagdo publica;
(ii). Servicos, produtos e mercados financeiros e prevenc¢do do branqueamento de capitais

e do financiamento do terrorismo;
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(iii). Seguranca e conformidade dos produtos;

(iv). Seguranca dos transportes;

(v). Protecdo do ambiente;

(vi). Protecdo contra radiacGes e seguranga nuclear;

(vii). Segurancga dos alimentos para consumo humano e animal, saide animal e bem-estar
animal;

(viii).  Saude publica;
(ix). Defesa do consumidor;
(x). Protecao da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos sistemas de

informacao;

b) O ato ou omissdo contrario ao exposto na Lei 51/2012, de 5 de setembro;

c) O ato ou omissdo contrario e lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia a que se
refere o artigo 325.2 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE), conforme

especificado nas medidas da Unido Europeia aplicaveis;

d) O ato ou omissdo contrario as regras do mercado interno a que se refere o n.2 2 do artigo 26.2
do TFUE, incluindo as regras de concorréncia e auxilios estatais, bem como as regras de

fiscalidade societaria;

e) A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, bem como os
crimes previstos no n.2 1 do artigo 1.2 da Lei n.2 5/2002, de 11 de janeiro, que estabelece

medidas de combate a criminalidade organizada e econdmico-financeira:

i) Tréfico de estupefacientes,
ii) Terrorismo, organizages terroristas, terrorismo internacional e financiamento do

terrorismo;

iii) Trafico de armas;

iv) Trafico de influéncia;

v) Recebimento indevido de vantagem;

vi) Corrupgdo ativa e passiva, incluindo a praticada nos setores publico e privado e no

comércio internacional, bem como na atividade desportiva;
vii) Peculato;

viii) Participagao econdmica em negdcio;

ix) Branqueamento de capitais;
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X) Associagdo criminosa;

Xi) Pornografia infantil e lenocinio de menores;

Xii) Dano relativo a programas ou outros dados informdticos e a sabotagem informatica, e
0 acesso ilegitimo a sistema informatico;

Xiii) Tréfico de pessoas;

Xiv) Contrafacdo de moeda e de titulos equiparados a moeda;

Xv) Lenocinio;

Xvi) Contrabando; e

xvii)  Trafico e viciagdo de veiculos furtados.

f) O ato ou omissdo que contrarie o fim das regras ou normas abrangidas pelas alineas a) a c).

A referida Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, vem conferir o direito aos denunciantes, nos
termos gerais, a protecdo juridica, podendo, designadamente, beneficiar de medidas para

protecdo de testemunhas em processo penal.

Assim, as autoridades competentes prestam o auxilio e colaboracdo necessdrios a outras
autoridades para efeitos de garantir a protecdo do denunciante contra atos de retaliacdo,
inclusivamente através de certificacdo de que o denunciante é reconhecido como tal ao abrigo

desta lei, sempre que este o solicite.
Para efeitos do referido diploma, sdo denunciantes:

A pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente uma infragdo com fundamento em
informacGes obtidas no ambito da sua atividade profissional, independentemente da natureza

desta atividade e do setor em que é exercida, como:

os trabalhadores do setor privado, social ou publico;

os prestadores de servigos, contratantes, subcontratantes e fornecedores, bem como
quaisquer pessoas que atuem sob a sua supervisdo e diregao;

os titulares de participagdes sociais e as pessoas pertencentes a drgaos de administragdo
ou de gestdo ou a 6rgdos fiscais ou de supervisdo de pessoas coletivas, incluindo membros ndo
executivos;

voluntdrios e estagidrios, remunerados ou ndo remunerados.

N3o obsta a consideracdo de pessoa singular como denunciante a circunstancia de a dendncia
ou de a divulgagdo publica de uma infracdo ter por fundamento informacGes obtidas numa

relacdo profissional entretanto cessada, bem como durante o processo de recrutamento ou
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durante outra fase de negociagao pré-contratual de uma rela¢do profissional constituida ou nao

constituida.

O denunciante beneficia da protecdo quando, de boa-fé, denuncie ou divulgue publicamente

uma das infragGes previstas e supra taxativamente elencadas.
A protecdo é extensivel, com as devidas adaptacGes, a:

pessoa singular que auxilie o denunciante no procedimento de dendncia e cujo auxilio
deva ser confidencial, incluindo representantes sindicais ou representantes dos trabalhadores;

terceiro que esteja ligado ao denunciante, designadamente colega de trabalho ou
familiar, e possa ser alvo de retaliacdo num contexto profissional; e

pessoas coletivas ou entidades equiparadas que sejam detidas ou controladas pelo
denunciante, para as quais o denunciante trabalhe ou com as quais esteja de alguma forma

ligado num contexto profissional.
Realca-se que disposto na Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro ndo prejudica:

as normas do processo penal nem do processo contraordenacional, na sua fase
administrativa ou judicial;

a aplicacdo do direito nacional ou da Unido Europeia sobre a protecdo de informacdes
classificadas;

a protec¢do do segredo religioso e do segredo profissional do médico, dos advogados e
dos jornalistas;

o segredo de justica;

os regimes de protecao de denunciantes previstos nos atos setoriais especificos da
Unido Europeia, ou nos atos legislativos de execucdo, transposicdo ou que deem cumprimento
a tais atos;

a aplicagdao de outras disposi¢des de protecdo de denunciantes mais favoraveis ao
denunciante ou as pessoas a quem essa protec¢do seja extensivel;

o direito dos trabalhadores de consultarem os seus representantes ou sindicatos nem
as regras de protec¢do associadas ao exercicio desse direito;

a autonomia e o direito das associa¢des sindicais, das associacdes de empregadores e

dos empregadores de celebrar um instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho.

O ambito subjetivo da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, obriga este AEFH a criacdo de um

canal de denuncia interna:
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Canal de Dentncia Interna Canal de Dentlincia Externa

As denuncias externas sdo apresentadas as autoridades que, de
acordo com as suas atribui¢des e competéncias, devam ou possam
conhecer da matéria em causa na denuncia, incluindo:

a) O Ministério Publico;

b) Os 6rgdos de policia criminal;

c) O Banco de Portugal;

d) As autoridades administrativas independentes;

e) Os institutos publicos;

Permite a apresentagdo e o seguimento seguros de denuncias, a fim
de garantir a exaustividade, integridade e conservagdo da denuncia,
Descrigio a Cf)nfid?ncialidade _ .

da identidade ou o anonimato dos denunciantes e a
confidencialidade da identidade de terceiros mencionados na

L . . . ) f) As inspegdes -gerais e entidades equiparadas e outros servigos
denuncia, e de impedir o acesso de pessoas ndo autorizadas. peg g quip <

centrais da administragdo

direta do Estado dotados de autonomia administrativa;
g) As autarquias locais; e

h) As associagdes publicas.

Qualquer pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente

Trabalhador e demais Colaborador (artigo 10.2, n.2 1 da Lei n.2 uma infragdo com fundamento em informagdes obtidas no dmbito
93/2021, de 20 de dezembro) da sua atividade profissional, independentemente da natureza desta

atividade e do setor em que é exercida, é considerada denunciante.

Denunciante

Forma de Dentincia Apresentagdo de denlncias, por escrito e ou verbalmente, por Apresentagdo de denuncias, por escrito e ou verbalmente, anénimas
trabalhadores, anénimas ou com identificagdo do denunciante ou com identificagdo do denunciante
Tratamento

A Entidade, no prazo méaximo de 7 dias, informa o denunciante, de |A denuncia é remetida oficiosamente a autoridade competente,
forma clara e acessivel, dos requisitos, autoridades competentes e  |disso se notificando o denunciante, sendo que, neste caso, considera

Imediato forma e admissibilidade da denuncia externa, nos termos do n.2 2 do|-se como data da rece¢do da denuncia a data em que a autoridade
artigo 7.2 e dos artigos 12.2 e 14.2 (Anexo |) competente a recebeu.
A Entidade pratica os atos internos adequados a verificagdo das As autoridades competentes notificam o denunciante da recegdo da
alegagdes ai contidas e, se for caso disso, a cessagdo da infragdo denuncia no prazo de sete dias, salvo pedido expresso em contrario
7 dias denunciada, inclusive através da abertura de um inquérito interno  |do denunciante ou caso tenham motivos razoaveis para crer que a
ou da comunicagdo a autoridade competente para investigagdo da  |notificagdo pode comprometer a protegdo da identidade do
infragdo, incluindo as instituigdes, drgdos ou organismos da Unido  |denunciante.
Europeia.
As autoridades competentes comunicam ao denunciante as medidas
3 meses previstas ou adotadas para dar seguimento a denuncia e a respetiva
fundamentagdo no prazo méximo de trés meses a contar da data da
rece¢do da denuncia.
As autoridades competentes comunicam ao denunciante as medidas
previstas ou adotadas para dar seguimento a denuincia e a respetiva
6 meses

fundamentagdo no prazo maximo de seis meses quando a

complexidade da denuncia o justifique.

Fluxo de Tratamento do CANAL DE DENUNCIA INTERNO

As denlncias de infragdes devem ser apresentadas pelo denunciante através do canal de

denuncia interna divulgado publicamente no site eletrénico do AEFH.

Em caso de inoperancia do formuldrio a disponibilizar, a denlncia podera ser feita através do

endereco eletrénico protecaodenunciante@esfh.pt garantindo-se o regime de protecio

pretendido pela Lei em vigor. Podera sempre apresentar-se denuncia verbal perante o
designado como responsavel pelo tratamento da mesma, e que melhor se identifica: Sénia

Alves, Assistente Técnico.

O denunciante que apresente uma denuncia externa sem observar as regras de precedéncia

previstas também é protegido, se provar que ignorava, sem culpa, essas regras.

O denunciante deve respeitar esta ordem. Sé deve recorrer a canais de denuncia externa

quando:

ndo exista canal de denuncia interna;
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a infragdo constitua crime ou contraordenacdo punivel com coima superior a 50 000
euros;

o canal de denuncia interna admita apenas a apresentacdo de denuncias por
trabalhadores, ndo o sendo o denunciante;

tenha motivos razoaveis para crer que a infracdo ndo pode ser eficazmente conhecida
ou resolvida a nivel interno ou que existe risco de retaliacdo;

tenha inicialmente apresentado uma dendncia interna sem que lhe tenham sido
comunicadas as medidas previstas ou adotadas na sequéncia da dendncia e dentro dos prazos

previstos;

O denunciante s6 pode divulgar publicamente uma infragao quando:

tenha motivos razodveis para crer que a infracdo pode constituir um perigo iminente ou
manifesto para o interesse publico, que a infracdo ndo pode ser eficazmente conhecida ou
resolvida pelas autoridades competentes, atendendo as circunstancias especificas do caso, ou
gue existe um risco de retaliacdo inclusivamente em caso de denuncia externa; ou

tenha apresentado uma denuncia interna e uma denuncia externa, ou diretamente uma
denuncia externa nos termos previstos na presente lei, sem que tenham sido adotadas medidas
adequadas nos prazos previstos.

A pessoa singular que, fora dos casos referidos acima, der conhecimento de uma
infracdo a 6rgdo de comunicagdo social ou a jornalista ndo beneficia da protecdo conferida pela
presente lei, sem prejuizo das regras aplicaveis em matéria de sigilo jornalistico e de protecdo

de fontes.

O disposto na nova lei ndo prejudica a obriga¢do de denuncia prevista no Cédigo de Processo
Penal que recai sobre entidades policiais e funciondrios no ambito das suas fung¢des

(funcionario civil, agente administrativo, arbitros, jurados, peritos e outros).
Proibicao de retaliagao
E proibido praticar atos de retaliacdo contra o denunciante.

Considera-se ato de retaliacao o ato ou omissao que, direta ou indiretamente, ocorrendo em
contexto profissional e motivado por uma denuncia interna, externa ou divulgacdo publica,
cause ou possa causar ao denunciante, de modo injustificado, danos patrimoniais ou ndo

patrimoniais.
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As ameacas e as tentativas dos atos e omissdes referidos sdo igualmente consideradas atos de

retaliacado.
Aguele que praticar um ato de retaliagcdo indemniza o denunciante pelos danos causados.

Independentemente da responsabilidade civil, o denunciante pode sempre requerer as
providéncias adequadas as circunstancias do caso, com o fim de evitar a verificacdo ou a

expansao dos danos.

Presumem-se motivados por denuncia, quando praticados até dois anos apds a denuncia ou

divulgacdo publica (até prova em contrario):

alteragGes das condigOes de trabalho, tais como fungdes, horario, local de trabalho ou
retribuicdo, ndo promogao do trabalhador ou incumprimento de deveres laborais;

suspensado de contrato de trabalho;

avaliacdo negativa de desempenho ou referéncia negativa para fins de emprego;

nado conversdo de um contrato de trabalho a termo num contrato sem termo, sempre
que o trabalhador tivesse expectativas legitimas nessa conversao;

ndo renovacao de um contrato de trabalho a termo;

despedimento;

inclusdo numa lista, com base em acordo a escala setorial, que possa levar a
impossibilidade de, no futuro, o denunciante encontrar emprego no setor ou industria em causa;

resolugdo de contrato de fornecimento ou de prestagdo de servigos;

revogacdo de ato ou resolucdo de contrato administrativo, conforme definidos nos

termos do Cddigo do Procedimento Administrativo.

Também a sangdo disciplinar aplicada ao denunciante até dois anos apds a denuncia ou

divulgacdo publica se presume abusiva.

Elaborado conforme:

Lei n.293/2021 - DR n.2 244/2021, Série | de 20.12.2021; Diretiva (UE) 2019/1937 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23.10.2019; Lei n.2 5/2002, de 11 de janeiro, artigo 1.2
n.2 1 Cédigo de Processo Penal, artigo 242.2; Tratado sobre o Funcionamento da Unido

Europeia (TFUE), artigo 325.9.

Aprovado em reunido do Conselho Administrativo realizada a 06 de dezembro de 2024
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